
Consulte de forma anual su informe de credito  

Bajo la ley federal del Congreso, todos los consumidores de Estados Unidos ahora pueden solicitar su informe de 

credito de forma gratuita cada 12 meses a las tres agencias principales de calificación crediticia (Equifax®, 

Experian® y TransUnion®). Anteriormente, quienes deseaban hacerlo debían pagar en cada caso.      

Usted puede solicitar su informe de credito gratuito, por correo postal, por teléfono o en línea, a un servicio 

administrado en conjunto por dichas tres agencias principales. Si opta por recibirlo en línea, debe imprimirlo o 

guardarlo en su computadora antes de salir de la pantalla para no perderlo. Este programa gratuito abarca solo el 

informe de credito. El informe gratuito no incluye la calificación crediticia, la cual se puede comprar con las 

agencias.     

Los expertos en ciberseguridad recomiendan enfáticamente a los consumidores obtener sus informes crediticios 

gratuitos cada año y asegurarse de que sean comprensible y seguro, con el fin de conocer su situación crediticia, 

identificar errores en la información y detectar posibles robos de identidad. Si algún dato del informe crediticio es 

incorrecto, puede reclamarlo directamente ante la agencia. Tras iniciarse el reclamo, la agencia tiene 45 días para 

responderle al consumidor.     

Puede solicitar sus informes de credito gratuitos por los siguientes medios:     

Por Internet: AnnualCreditReport.com 

Por teléfono: (877) 322-8228     

Por correo postal: 

Central Source LLC                     

P.O. Box 105281                    

Atlanta, GA 30348-5283 
 

Para tener en cuenta: Este documento no incluye los enlaces.  Deberá copiar los enlaces y pegarlos en la ventana del 

navegador para visitar las páginas. 
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